
 

 

 

   العملدستور

 ارزشيابي رسانه هاي توليدي نحوه 

 

 

 



 

 رسانه هاي آموزشي نقش مهم و فزاينده اي در توانا ساختن فراگيران جهت بهره برداري از يادگيري انفرادي ايفا 

بهترين روش براي انتشار سريع اطلاعات با دقت زياد و حقايق ساده به يك جمعيت وسيع و با هزينه اندك  و مي نمايند

 محسوب مي شود . 

بهره گيري از رسانه ها معمولا نتيجه تلاش ها ، ايجاد نظام سيستمي است شامل هدفها ، فرايندها ، افراد ، مواد، وسايل 

 توانند يادگيري مطلوبي را در فراگيران ايجاد نمايند .  محيطي كه به بهترين وجه ميامكانات ،

يادگيري در يك انسان متعارف از طريق %75نگاهي گذرا بر ميزان تاثير آنها در يادگيري نشان مي دهد كه حدودا 

 - %6 - %13، چشايي و بويايي به ترتيب  لامسهبكارگيري حس بينايي صورت مي گيرد . اين امر در رابطه با حواس شنوايي ، 

دراين  . نمي توان از نظر دور داشت را تهيه و بهره گيري موثر و پايدار فراگيرانطراحي ، توليد ،است . درنتيجه  %3و  3%

ارزشيابي  كه مهمترين آن رابطه طراحي ، توليد ، تهيه و بهره گيري موثر از اين گونه رسانه ها تابع پاره اصول معيارهاست 

چگونگي يادآوري پيام ها ، شناختن نقاط قوت و درك و قابليت خواندن رسانه ،قبل از توليد به منظور ميزان رسانه خصوصا 

 نظر پيام را فهميد؟ جستجو براي يافتن عوامل ايجادكننده حساسيت است و بطوركلي آيا مخاطب موردضعف رسانه ،

 ؟ آيا منجر به بهبود در سلامت شد ؟ه تغيير در رفتار شدآيا مخاطب را قانع كرد؟ آيا منجر ب 

 دستورالعمل نحوه ارزشيابي رسانه هاي آموزشي 

كليه رسانه هاي آموزشي چاپي پس از تهيه توسط واحد تهيه كننده )درستاد يا مراكز بهداشتي درماني ( مورد  (1بند)

تورالعمل نحوه پيش آزمون مواد چاپي را در اختيار واحد ها ، دسپيش آزمون قرار گيرد . آموزش بهداشت مراكز موظف هستند

  (باشد  ضميمه دستورالعمل مي مذكور و مراكز بهداشتي درماني تابعه قرار دهند . )فرم هاي

 واحد تهيه كننده رسانه بايد پس از پيش آزمون براساس نقطه نظرات گروه هدف اصلاحات لازمه را (2بند)

 بعمل آورد .  

لازم است به واحد آموزش سلامت مراكز تابعه ارائه  ، پيش آزمونرسانه چاپي اصلاح شده همراه با نتايج (3بند)

 گردد . 

با حضور كارشناسان آموزش سلامت و را دبيركميته فني واحد آموزش سلامت موظف است كميته فني ماهانه  (4بند)

 اساس محتواي آموزشي تشكيل دهد . نماينده واحد آموزش سلامت مراكز تابعه و نماينده واحد بر



ولي با توجه به * درصورتي كه مركز بهداشتي درماني رسانه را تهيه كرده نياز به حضور نماينده مركز در جلسه نبوده 

 محتواي آموزشي از كارشناسان واحدها دعوت بعمل آورده شود .

به تهيه كننده جهت اصلاح ، رسانه چاپي اصلاح  پس از بررسي رسانه در كميته فني مراكز و ارايه بازخوراند (5بند)

شده همراه با فرم هاي عمومي و اختصاصي تكميل شده و نتايج پيش آزمون براي باز بيني نهايي به واحد آموزش بهداشت اين 

 معاونت ارسال شود . 

ي سلامت ستاد معاونت موظف است جلسه كميته فني ماهانه با حضور اعضا: دبيركميته فني آموزش (6بند)

پس از بررسي ، نتايج ارزشيابي با تكميل )كارشناسان آموزش بهداشت ، نماينده واحد بر اساس محتواي آموزشي( را تشكيل ،

 فرم هاي مربوطه به مراكز تهيه كننده رسانه اعلام نمايند . 

 * شايان ذكر است كليه رسانه هاي چاپي

 بدون طي مراحل فوق الذكر 

 نمي تواند چاپ و تكثير شود . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 ارسال بازخوراند

در واحد آموزش بهداشت و  تشكيل كميته فني

 بررسي رسانه و تكميل فرم ارزشيابي

 

ارسال رسانه همراه با نتايج پيش آزمون به 

 واحد آموزش بهداشت شهرستان

  

اصلاح رسانه بر اساس نقطه 
 گروه هدف نظرات

آيا رسانه مورد تاييد 
 گروه هدف است

تشكيل كميته فني آموزش بهداشت با حضور اعضا در 

 و تكميل فرم ارزشيابي عمومي و اختصاصيشهرستان 

 

 ارسال به واحد تهيه كننده

 

ارسال رسانه همراه با فرم ارزشيابي براي 

 كميته فني ستاد معاونت

تهيه رسانه چاپي توسط واحد يامركز 
 بهداشتي درماني

 گروه هدف انجام پيش آزمون برروي

آيا رسانه مورد تاييد 

 گروه هدف است



 

 و خدمات بهداشتي درماني شهيد بهشتي دانشگاه علوم پزشكي

 فرم معيار عمومي جهت ارزشيابي رسانه هاي آموزشي

  : عنوان )مشخصات ماده آموزشي(

 مناسبت :

 توضيحات مختصر :

 

 مواد آموزشي را ارزيابي كنيد  ، زير علامت ضربدر در ستون بلي يا خير در مقابل هريك از معيارهاي عموميلطفا با گذاردن 

 معيار از معيارهاي عمومي فوق جهت قبول مطلوبيت رسانه الزامي است .  8** پذيرش 

 خير بلي معيار هاي عمومي رديف

1 
اقتصادي  -اجتماعي –فرهنگ ، موقعيت جغرافيايي  سطح تحصيلات، آيا گروه هدف ماده آموزشي از نظر

 و دموگرافيك مورد تجزيه و تحليل قرار گرفته اند .
  

   آيا گروه هدف در انتخاب و توليد و ارزشيابي ماده آموزشي فوق مشاركت داشته اند  2

3 
آيا ماده آموزشي براساس باورها و اعتقادات گروه هدف طراحي و منعكس كننده سبك زندگي روزانه 

 آنها است . 
  

   آيا ماده آموزشي عاري از عناصري است كه موجب رنجش خاطر جوامع سنتي مي گردد. 4

   آيا اهداف اختصاصي آموزش در ماده آموزشي عنوان شده است يا به نحوي در آن مستتر است .   5

   طراحي شده است آيا ماده آموزشي بخشي از يك برنامه كلي آموزشي است كه جهت گروه هدف  6

    توليد كنندگان ماده آموزشي كه آن را ترويج مي نماينددر دسترس هستند .آيا  7

   يا دور هاي مهارت آموزي درجهت تقويت پيام هاي فوق طرح ريزي شده اند  آموزش 8

9 
و ....... (براي استفاده از  جزوات   -راهنما  –بروشور   -آيا آموزش هاي قابل دسترس )مواد آموزشي

 ماده آموزشي موجود است .
  

   آيا ماده آموزشي نشان دهنده آن است كه كاركنان بهداشتي نيز در آن مشاركت داشته اند  10

11 
مورد نظر آيا ماده آموزشي انتخاب آگاهانه را ترويج مي دهد و موجب برانگيختن گروه هدف دررفتار 

 مي شود.
  

   آيا اين ماده آموزشي پيش آزمون شده است .  12

   جمع                                                                                                                                تعداد معيار پذيرفته شده : 

 پيشنهادات :



 

 و خدمات بهداشتي درماني شهيد بهشتي دانشگاه علوم پزشكي

 چاپيمواد آموزشي فرم ارزشيابي 

به منظور مطابقت ماده آموزشي با معيارهاي اختصاصي زير  5تا 1به منظور ارزيابي كيفيت ماده آموزشي چاپي نمرات 

نشان دهنده مطابقت كامل با معيار )كيفيت بالا ( و نمره يك نشان دهنده عدم  5در نظر گرفته شده است. نمره 

 مطابقت با معيار )بدون كيفيت ( است . 

 در ستون نمرات وسيله آموزشي را ارزيابي كنيد .   ) اردن علامت ضربدر )لطفا با گذ

 5 4 3 2 1 معيار اختصاصي رديف

      آيا يك موضوع خاص را بطور فراگير و جامع ارايه مي دهد  1

      محتوي يا پيام به آساني قابل درك است  2

      هستندتصاوير واضح و مشخص و يا مكمل محتوي براي خواندن  3

      آيا اندازه حروف چاپ شده مناسب براي خواندن هستند 4

      محتوي عناصري هستند كه موجب خلق پيام جديد در گروه هدف مي شود  5

6 
 محتوي عناصري كه بر ايده اصلي تمركز دارد و آن را تقويت مي كند

 )انواع چهره ، اندازه تغييرات اندازه چاپي كلمات ، رنگ (
     

      كيفيت نوشته ها ، دستور زبان ، ويرايشگري مناسب است . 7

      محتوي اطلاعات زياد كه موجب افزايش بار اطلاعاتي شده باشد نيست  8

      از زباني كه قابل درك گروه هدف است ، استفاده شده است  9

      جمع

 

 جمع نمره ارزيابي 

 تصميم گيري از : 

 مواد چاپي قابل استفاده است                         40 – 45نمره   - 

 مواد چاپي نياز به بازنگري دارد                         21 – 39نمره   - 

 مواد چاپي قابل استفاده نيست                        20نمره كمتر از   - 



 

 

 و خدمات بهداشتي درماني شهيد بهشتي دانشگاه علوم پزشكي

 معيار اختصاصي جهت ارزشيابي مواد آموزشي ديداريفرم 

 5تهيه شده با معيار هاياختصاصي را نشان مي دهد. نمره ، درجات مطابقت موادآموزشي  5تا  1مقياس درجه بندي از

 و يك نشان دهنده عدم مطابقت با معيارهاي موجد است . نشان دهنده مطابقت كامل 

ف
دي

ر
 

 5 4 3 2 1 معيار اختصاصي

      مي دهد نشان يك موضوع خاص را  1

      به آساني قابل درك است  موضوع 2

      رنگ ها و تصاوير در جهت افزايش اثر بخشي موضوع آموزشي است 3

      پيام عيني و قابل مشاهده است 4

       پيام مشخص و واضح است 5

      ماده آموزشي محتوي عناصر غير ضروري نيست 6

      اندازه مناسب براي تصاوير،نوشته ها وسايراجزا جهت اثربخشي مناسب وجود دارد 7

       قابل حمل و انتقال است  وسيله ديداري به آساني 8

       وسيله ديداري باعث ايجاد بحث خلاق مي گردد  9

      جمع

 جمع نمره ارزيابي 

 تصميم گيري از : 

 مواد چاپي قابل استفاده است                         40 – 45نمره   - 

 مواد چاپي نياز به بازنگري دارد                         21 – 39نمره   - 

 مواد چاپي قابل استفاده نيست                        20نمره كمتر از   - 

 پيشنهادات : 

 امضا :                                  تاريخ :                          نام و نام خانوادگي ارزشيابي كنندگان :      



 

 پيش آزمون : 

پيش نويس رسانه تهيه گرديد ، پيش از تايپ يا تهيه آن ها ، رسانه را با تعدادي از افراد گروه مخاطب  هنگاميكه

 بيازماييد . 

 :هدف از آزمايش 

 .ارزشيابي ميزان درك و قابليت خواندن رسانه   -

 ارزشيابي چگونگي ياد آوري پيام ها .  -

 شناختن نقاط و قوت رسانه . -

 تعيين اينكه آيا فوايد شخصي رسانه ، به اندازه كافي قوي مي باشد كه منجر به تغيير رفتار شود .  -

 انگيز .  جستجو براي يافتن عوامل ايجاد كننده حساسيت و يا بحث  -

 دو راه عمده براي آزمودن يك مطلب وجود دارد :

 مصاحبه شخصي )انفرادي(  -

 مصاحبه گروهي متمركز -

اينكه شما چه روشي را براي آزمودن رسانه انتخاب مي كنيد مهم نيست ، بلكه به يك محيط آرام نياز داريد تا پاسخ 

شما به ايشان نشان داده ايد توضيح دهند . نسخه اي از پيش دهندگان با آسايش بتوانند پيام ها و رسانه اي را كه 

 نويس رسانه تان را به فرد مورد نظر داده و بعضي از سوالهاي زير را ايشان بپرسيد:

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 سوالات آزمون رسانه 

 اين صفحه قصد بيان چه مطلبي دارد ؟ -1

 

 به زبان خود اين مطلب را بازگو كنيد  -2

 

 

 چيزرانشان مي دهد ؟ آيا انجام كاري راازشما مي خواهد ؟ اگرجواب مثبت است چه چيز را ؟اين تصويرچه  -3

 

 

 آيا كلمات با تصاوير روي صفحه همخواني دارد ؟ توضيح دهيد  -4

 

 

 

 چه نكته اي در صفحه مورد علاقه تان واقع شده است )و برعكس( -5

 

 

 

كلمه را براي ؟ كدام كلمه )در صورت وجود ، آيا كلمه اي در متن وجود داشته است كه متوجه نشده باشيد -6

 شنونده توضيح داده و از وي بخواهيد كه كلمات ديگري كه مي توان براي بيان كلمه بكار برد ، بيان كند (

 

 

آيا كلمات ديگري وجود دارد وجود دارد كه فكر كنيد ديگران ممكن است در خواندن يا درك آن دچار  -7

 دهندگان سوال كنيد ( مشكل شوند ؟)دوباره از پاسخ

 

دهندگان آن جمله را براي آيا جمله يا عقيده اي وجود دارد كه واضح نباشد )در صورت وجود ، آيا پاسخ  -8

شما نشان داده اند ؟ پس از توضيح پيام مذكور از گروه شنوندگان بخواهيد كه ره بهتر بيان آن عقيده را به 

 شما بگويند (

 



 

 

 پيام شما مطلوب بوده است ؟ از كداميك خوشتان نيامده است ؟كدام يك از نكات موجود در  -9

 

درمورد تصاوير موجود در پيام ، چه نكته اي مطلوب شما بوده است ؟ از كداميك خوشتان نيامده است ؟  -10

 )نوع رنگ ها ، افراد ارايه دهنده و غيره (

 

 

 

 گروه شود وجود دارد؟ آيا در تصاوير نكته اي كه منجر به ايجاد حساسيت و يا بحث در افراد -11

 

 

 براي اينكه رسانه تا حد امكان خوب باشد و به راحتي درك شود چگونه مي توان تصاوير را بهبود بخشيد ؟ -12

 

 آيا پيشنهاد ديگري در جهت بهبودي اين رسانه داريد ؟ )تصاوير ، كلمات و يا هردو ؟ ( -13

 

 

 

حالا بايد مطالب را مرور كنيم فكر مي كنيد  وييد :شما بعنوان گرداننده جلسه پس از جمع آوري رسانه بگ

 مهم ترين پيام در اين رسانه چه بوده است ؟

 

 

 

 

 

 

 

 



هنگامي كه پيش آزمون به پايان رسيد ، ممكن است احتياج به ايجاد يكسري تغييرات داشته باشيد سوال هاي ذيل 

 در تصميم گيري براي تغييرات ضروري به شما كمك خواهد كرد :

 هدف توانايي درك پيام ها و زباني كه پيام ها ارايه شده اند را خواهند داشت : آيا گروه  -1

 خير                       بلي  

 

 توضيح دهيد :

 

 

 آيا گروه هدف مي توانند پيام هايي را كه به ايشان ارايه شده است به خاطر بسپارند ؟ -2

 خير                       بلي  

 توضيح دهيد :

 

 

 نكته اي از مطالب و پيام ها بيشتر نظر گروه هدف را جلب كرده است ؟ چه -3

 توضيح دهيد :

 

 

 چه نكته اي از مطالب و پيام ها كمتر نظر گروه هدف را جلب گرده است ؟ -4

 توضيح دهيد :

 

 

 آيا گروه هدف قادر به درك فوايد ذكر شده در پيام ها هستند ؟ -5

 خير                       بلي  

 توضيح دهيد :

 

 

 آيا گروه هدف به مطالب ايجاد كننده حساسيت و يا بحث انگيز ، اشاره كرده اند ؟ -6

 خير                       بلي  

 توضيح دهيد :

 

 چه تغييراتي )درصورت وجود ( به وسيله گروه هدف ارايه شد ؟ -7

 

 توضيح دهيد :

 

به اين سوالات منجر به تغيير در پيام ها و رسانه مي گردد ، پس از بازنگري  پاسخ توجه شود درصورتيكه

  بايد آنها را مجددا آزمود.


